Tierarztekammer Nordrhein
Korperschaft des offentlichen Rechts

Zertifikat

Praxismanagerin

Frau
Heike Reinders

hat an der 6 monatigen Modul-Fortbildung zur Praxismanagerin der Tierdrzte-
kammer Nordrhein in Kooperation mit der Akademie Life Balance

mit Erfolg teilgenommen.

Veranstaltungsform: Hybrid mit Abschlusspriafung
Veranstaltungsreihe: 9. Marz 2022 bis 17. August 2022

Programm:

Fuhrung einer Tierarztpraxis (Entlastung der Inhaber),
Praxisorganisation von A bis Z,

Reflektion des Tierdrztemarktes,

Marketing inklusive Trends,

Social-Media und Websiteanalyse,
betriebswirtschaftliche Grundlagen,
Qualitatsmanagement,

interne und externe Kommunikation,

rechtliche Fragestellungen u. v. m.

Diese Fortbildungsveranstaltung wird offiziell durch den Verband medizinischer Fachange-
stellten e.V. (VmF) sowie durch den Bundesverband praktizierender Tierarzte e.V. (bpt)
mit insgesamt 28 Fortbildungsstunden durch die AG-TFA anerkannt.

Hierdurch besteht die Mdglichkeit, dass es zu einer Héhergruppierung geman

§ 5 Absatz 1a des Gehaltstarifvertrages fiir Tiermedizinische Fachangestellte/ Tier-
Arzthelfer:innen kommen kann. Priifen Sie daher gemeinsam mit Ihrem Arbeitgeber/
Ihrer Arbeitgeberin die fir Sie anzuwendenden Bestimmungen.

Kempen, 17. August 2022
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Priifer Priferin
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